Polityka prywatnoSci Serwisu Odburzanie.pl
https://www.odburzanie.pl

Drogi Uzytkowniku!
Dbamy o Twojg prywatno$¢ i chcemy, aby$ w czasie korzystania z naszych uslig czutsie komfortowo. Poni zej znajdziesz najwazniejsze informacje

o zasadach przetwarzania Twoich danych osobowych oraz plikach cookies uZywanych w naszym Serwisie.

Informacje przygotowali$Smy zgodnie z RODO (EU GDPR), UK GDPR (w tym zmianami wprowadzonymi przez Data (Use and Access) Act 2025 - DUAA),

oraz innymi obowigzujacymi przepisami.

2 ADMINISTRATOR DANYCH OSOBOWYCH ("'Administrator")

Administratorem, ktéry zarzadza Twoimi danymi osobowymi w obrebie portalu www.odburzanie.pl (usuwanie konta, rejestracja, zarzgdzanie kontami

uzytkownikow, subskrypcjami) jest:
Anxiety Solutions LTD (Company number: 11236809), zarejestrowana pod adresem siedziby:
4 Groose Lane, Wainfleet St. Mary, PE24 4EZ Lincolnshire, United Kingdom.

Kontakt: admin@odburzanie.pl

Spoika jest zarejestrowana w ICO (Information Comisioner's Office) pod numerem: ZC100988

Glbwnym organem nadzorczym jest ICO (ico.org.uk)

Natomiast Twoje dane osobowe na serwerze portalu przechowuje, przetwarza i zabezpiecza: HOSTINGER UK LIMITED

company number: 11737257 C/O COGECNY GLOBAL (UK) LIMITED 6 LLOYDS AVENUE, SUITE 4CL, ENGLAND, LONDON, EC3N 3AX

2  DANE OSOBOWE I PRYWATNOSC

Cel przetwarzania:
Twoje dane przetwarzamy w nastgpujacych celach:
§ > Swiadczenie ustug Serwisu (rejestracja konta, zarzadzanie kontem, subskrypcje, terapia indywidualna/grupowa, hipnoterapia, masterclass, sprzedaz dziennika
autorefleksji). Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b UK GDPR/RODO (wykonanie umowy / dziatania przed zawarciem umowy) + art. 9 ust. 2 lit. h (opieka zdrowotna /

psychoterapia) lub lit. a (wyrazna zgoda na dane wrazliwe).

» Marketing bezposredni ustug (w tym newsletter). Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f UK GDPR/RODO (uzasadniony interes / recognised legitimate interest wg

L

DUAA — direct marketing) lub art. 6 ust. 1 lit. a (zgoda — np. na newsletter). Analityka, badania satysfakcji klientow, ustalanie / obrona roszczen

2 Obowiazki prawne (rachunkowosé, faktury)

Podstawa: art. 6 ust. 1 lit. ¢ UK GDPR/RODO.

@, Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do rejestracji, zakupu ustug/produktéw lub otrzymywania newslettera. Brak podania danych uniemozliwi

skorzystanie z danej funkcjonalnos$ci

Dane przekazujemy wytacznie niezbednym podmiotom: dostawcom narzedzi (np. Google Meet/Teams dla sesji, platformy ptatnicze Stripe/PayPal, Meta
dla fanpage — joint controllership), przewoznikom (wysytka dziennika), biuru ksiggowemu (z umowa DPA). Brak transferow poza UK/UE/EOG bez
zabezpieczen (SCC lub adequacy decision).

Zamieszczanie treSci w Serwisie

Jesli zostawiasz komentarz, wpis lub inng tre$¢ — jej tres¢ moze by¢ widoczna publicznie. Czg$¢ danych (np. nick, awatar) bedzie widoczna dla innych

uzytkownikow. Publikujac tresci wyrazasz zgode na ich udostgpnienie w Serwisie.
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8 OKRES PRZETWARZANIA

Twoje dane bgdziemy przetwarzaé tylko przez okres, w ktorym bedziemy mie¢ ku temu podstawe prawna, a wige do momentu, w ktorym:

§ przestanie cigzy¢ na nas obowigzek prawny, zobowiazujacy nas do przetwarzania Twoich danych
A ustanie mozliwos$¢ dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa zawarta przez Serwis przez Strony

@ zostanie przyjety Twoj sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych osobowych - w przypadku gdy podstawa przetwarzania Twoich

danych byt uzasadniony interes administratora lub gdy dane byty przetwarzane w celu marketingu bezposredniego.

- w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku ico nastapi najpozniej. Po tym okresie dane sa usuwane lub anonimizowane.

@ BEZPIECZENSTWO DANYCH

Przetwarzajac Twoje dane osobowe stosujemy srodki organizacyjne i techniczne zgodne zwtasciwymi przepisami prawa, w tym stosujemy
szyfrowanie potaczenia za pomoca certyfikatu SSL. Sesje terapeutyczne nie sa nagrywane a notatki z sesji sa zapisywane na fizycznych
kartkach / w zeszytach i przechowywane w folderach zamknigtych w szafce na klucz. Dane sa usuwane po uptywie 7 lat od zakonczenia terapii z
danym klientem.

Do komunikacji z Klientami (wstgpne zapisy, pytania organizacyjne, krotkie wiadomo$ci) mozemy wykorzystywaé Messenger (Meta Platforms
Inc.). W prywatnych rozmowach 1:1 wiadomosci sa domyslnie szyfrowane end-to-end (E2EE), co oznacza, ze ich tre$¢ nie jest dostgpna dla
Meta. Metadane komunikacji (czas, uczestnicy, numery telefonow) przetwarzane sa zgodnie z polityka prywatnosci Meta.

Pelne sesje terapeutyczne oraz przekazywanie tresci wrazliwych odbywaja si¢ wylacznie za pomoca narzedzi z zawartymi umowami powierzenia
przetwarzania danych (Microsoft Teams, Google Meet w ramach Google Workspace). Messenger jest uzywany wylacznie do komunikacji

wstepnej 1 organizacyjne;j.

@
& TWOJE UPRAWNIENIA
Przystuguje Ci prawo zadania:

Q‘i dostepu do Twoich danych osobowych

°
“% ich sprostowania

u usunigcia
@ ograniczenia przetwarzania

B przeniesienia danych do innego administratora

A takze prawo:
wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania Twoich danych:

oz przyczyn zwigzanych z Twoja szczegodlng sytuacja — wobec przetwarzania dotyczacych Ciebie danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit.
f RODO (tj. na prawnie uzasadnionych interesach realizowanych przez administratora), cofnigcia zgody w dowolnym momencie (bez wptywu

O na wczesniejsze przetwarzanie),
whiesienia skargi bezposrednio do nas (nowo$¢ z DUAA) lub do ICO / UODO.
jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego
Skontaktuj si¢ z nami, jesli chcesz skorzysta¢ ze swoich praw.
Kontakt: [admin@odburzanie.pl].
Dodatkowo, jesli uznasz, ze Twoje dane sa przetwarzane niezgodnie z prawem, mozesz ztozy¢ skarge do organu

nadzorczego.



@ CIASTECZKA

Nasz Serwis, jak wiekszo$¢ witryn internetowych, korzysta z tzw. plikow cookies (ciasteczek). Pliki te:

® s3 zapisywane w pami¢ci Twojego urzadzenia (komputera, telefonu, itd.)
® umozliwiaja Ci, m.in., korzystanie ze wszystkich funkcji Serwisu

® nie powoduja zmian w ustawieniach Twojego urzadzenia
Korzystajac z odpowiednich opcji Twojej przegladarki, w kazdej chwili mozesz:

® usung¢ pliki cookies

e blokowac¢ wykorzystanie plikow cookies w przysztosci
W tym Serwisie ciasteczka wykorzystywane sa w celu:

® zapamig¢tywania informacji o Twojej sesji
® marketingowym

e udostepniania funkcji Serwisu

Aby dowiedzie¢ si¢ jak zarzadzaé plikami cookies, w tym jak wytaczy¢ ich obstuge w Twojej przegladarce, mozesz skorzysta¢ z pliku pomocy Twojej
przegladarki. Z informacjami na ten temat mozesz zapozna¢ si¢ wceiskajac klawisz F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazowki znajdziesz na

nastepujacych podstronach, w zalezno$ci od przegladarki, ktorej uzywasz:

® Firefox
® Chrome
Safari

e Internet Explorer / Microsoft Edge

Jesli nie wylaczysz wykorzystywania plikow cookies w ustawieniach przegladarki, oznacza to, ze wyrazasz zgode na ich wykorzystanie.

Wigcej informacji o ciasteczkach znajdziesz w Wikipedii.

& KONTAKT Z ADMINISTRATOREM

Chcesz skorzysta¢ ze swoich uprawnien dotyczacych danych osobowych?

A moze po prostu chcesz zapytaé o co$ zwigzanego z nasza Polityka Prywatnosci?
Napisz na adres e-mail:

admin@odburzanie.pl
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